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DECYZJA WA.RET.070.1.299.3.2018

Na podstawie art. 154, art. 104 i art. 107 § 4 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postgpowania administracyjnego (Dz. U. 2017, poz. 1257 z pé#n. zm.) oraz art. 24c ust. 2 ustawy z dnia 7
czerwca 2001 r. o zhiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu éciekow (Dz. U. 2017,
poz. 328 ze. zm.)

1. Uchylam decyzje WA.RET.070.1.299.2.2018 z dnia 24 kwietnia 2018 r.

2. Zatwierdzam taryfe dotyczacy zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania
Sciekéw na terenie gminy Wielgie powiat Lipno nadesfang wnioskiem z dnia 12 marca 2018 roku,
poprawiong wnioskiem z dnia 23 maja 2018 r. oraz wnioskiem z dnia 21 czerwca 2018 r.
otrzymanym w dniu 25 czerwca 2018 r. oraz poprawionym pismem bez numeru z dnia 28 czerwca
2018 r. (wptyw 29.06.2018 r.) przez Zaktad Eksploatacji Wodociggéw i Kanalizacji Zaktad Ustug
Budowlanych Projektowanie, Kosztorysowanie i Nadzorowanie Wojciech Reznerowicz, ul.
Lipnowska 11 A, 87-610 Dobrzyn nad Wists:

Wyszczegdlnienie ] Wielkos¢ cen i stawek optat
(podane sg cenami netto)
Taryfowa [
Lp. grupa ) W okresie od 1 W okresie od 13 | W okresie od 25
odblorcbw Rodzaj cen do 12 miesiagca | do 24 miesiaca | do 36 miesiaca
ustug obowigzywania obowigzywania | obowigzywania |
nowej taryfy nowej taryfy ‘ nowej taryfy
Grupa 1 -|-cenawody zt/m? 2,00 2,10 _‘ 2,20 |
wszyscy | -stawka optaty ( !
1. | odbiorcy abonamentowej zt/m- :
| ¢/odb. - x | X ? X




Wyszczegdlnienie Wielkosé cen i stawek opfat
{podane sg cenami netto)
Taryfowa
Lp. grupa Ko Wokresieod1 | W okresieod13 | W okresie od 25
odbiorcéw J cen do 12 miesiaca | do 24 miesigca | do 36 miesigca
ustug obowigzywania | cbowigzywania | obowigzywania
nowej taryfy nowe]f taryfy nowej taryfy
-cena ustugi
odprowadzania sciekéw
Grupa 1 -|zt/m? 3,50 3,60 3,70
WSZysCcy -stawka opfaty
1. | odbiorcy abonamentowej zt/m-
' cf/odb. X X X

Warunki stosowania cen i stawek oplat.

Zakres swiadczonych ustug dla poszczegdinych taryfowyeh grup odbiorcdw ustug.

Jako przedsiebiorstwo wod.-kan. nie stosujemy stawki opfaty abonamentowej za utrzymanie

w gotowosci do Swiadczenia ustug urzadzen wodociggowych jak i kanalizacyjnych, oraz jednostke usugi
cdczytu wodomierza lub urzadzenia pomiarowego.

Stosujemy jedna grupe tj. 1. zbiorowego zaopatrzenia w wode, jak [ zbiorowego odprowadzania sciekéw.

W zakresie dostarczania wody i odprowadzania sciekdw realizujemy obowigzek:

1. zapewnienia obstugi urzadzern wodociggowych [ urzadzeri kanalizacyjnych technicznie
zapewniajgcych mozliwos¢ do:
a. realizacji dostawy wody w wymaganej ilosci jakosci | pod odpowiednim ciénieniem, zgodnym

z przepisami prawa,

b. dostaw wody w sposdb ciagly i niezawodny,

2. zapewniamy nalezyta obsfuge, by zapewni¢ Jako$¢ dostarczonej wody odpowiadajacej
wymaganiom okresionym w przepisach wykonawczych wydanych na podstawie art, 13.ustawy,

3. dostarczamy odbiorcy usfug wode z obstugiwane] sieci wodociggowej na podstawie umowy
zgodnie z obowigzujgcym prawem, ustawq i obowigzujgcym regulaminem,

4. odbieramy od adbiorcy ustug scieki z siecl kanalizacji sanitarnej na podstawie umowy zgodnie z
obowigzujacym prawem, ustawg i obowigzujgcym regulaminem,

5. wydajemy warunki techniczne do podigczenia do sieci oraz uzgadniamy przediczong przez
inwestora dokumentacje techniczng,

6. instalujemy i utrzymujemy.na swdj koszt u odbiorcy ustug wodomierz gtéwny,

7. prowadzingy regularng wewnetrzng kontrole jakosci dostarczanej wody,

8. prowadzimy regularng kontrolg urzadzeri wodaciagowych | kanalizacyjnych posiadanych i
obstugiwanych przez nasze przedsiebiorstwo wod.-kan.,

9. zapewniamy naleiyta obsluge by zapewnic naleiyte warunki odbiory sciekéw oraz zapewnic

jakoéé oczyszczonych i odprowadzanych Sciekéw, a w szczegdlnodci poprzez reguiarne
prowadzenie kontroli ilosci 1 jakosci odprowadzanych Sciekow, w tym éciekéw przemystowych,

Paristwowe Gospodarstwo Wodne Wody Paolskie
Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Warszawie, ul. Zarzecze 13 B, 03-194 Warszawa
tel.: +48 22 58 70'211 | faks: +48 22 58 70 202 | e-mail: warszawa@wody.gov.pl 2




' oraz przestrzegania warunkéw wprowadzania $ciekéw do urzadzen kanalizacyjnych,

10. dokonywaé napraw w ramach obstugi biezgce| urzadzen wodociggowych i kanahzacyjnych oraz
przytaczy bedacych w posiadaniu przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego,

11. na prosbe Wiadciciela przekazujemy informacje techniczng Wiadcicielowi urzadzen tj. Gminie
Wielgie, w celu zapewnienia budowy oraz modernizacji urzadzen wodociggowych i
kanalizacyjnych,

12. informufemy o jakosci wody przeznaczonej do spoycia przez ludzi w formie i trybie okreslonym
przepisami ustawy,

13. na pisemny wniosek odbiorcy ustug zlecamy wykonanie ekspertyzy wodomierza giéwnego przez
Okregowy Urzad Miar w celu sprawdzenia prawidtowoéci wskazari { w przypadku stwierdzenia
przez Urzad jego wadliwego dziatania, poniesé koszty ekspertyzy i wymiany,

Standardy jakoéciowe obstugi odbiorcéw ustug

"W ramach standardow obstugi odbiorcéw w tym sposoby zatatwiania reklamacji oraz wymiany
reklamacji oraz wymiany informacji dotyczacych zaktécen w dostawie wody i odprowadzania sciekéw.

Przedsigblorstwo wod.-kan. wyznaczyto do obstugi Odbiorcéw ustug w budynku administracyjnym w

~Dobrzyniu nad Wisty przy ulicy Lipnowskiej | 11A cddalonym od budynku Urzedu Gminy Wielgie 12 km.
W wymienlonym budynku administracyjnym jest biuro obstugi klienta w celu obstugi odbiorcow ustug
w ktérym pracujs:

1. odczytywacz - inkasent odpowiedzialny za ewidencje wodomierzy i ich wymiane, odczytywanie
wodomierzy i inkasowanie naleznosci za pobrana wode i odprowadzanie $ciekéw,

2. pracownicy administracyjni w ilodci 2 szt. jako odpowledzialni za obstuge odbiorcéw usiug oraz
podmiotow ubiegajgcych sie o przylaczenie do sieci, w tym informowanie ich o obowigzujgcych
przepisach oraz wynikajgcych z nich prawach i obowigzkach, a takze przyjmowania reklamacji,
jak réwniez o szczegblowych warunkach zawierania umowy, w tym o koniecznosci
przedstawiania dokumentéw uniemoiliwiajacych podpisywanie umowy oraz o czasie | miejscu
w ktérym mozliwe jest zawarcie umbw,

Biuro obstugi klienta jest czynne w dni robocze w- godz. 8.00 do 15.00. Telefon 54/2531102.
Pogotowie wodociggowe czynne calodobowo w dni robocze, niedziele i éwieta. Telefon 504265599.
W biurze obstugi klienta odbiorca ustug udostgpniane sg :

dokumenty w aktualiym brzmieniu :

taryfa,

regulamin,

c. tekst jednolity ustawy,

2. informacje dotyczace:

a. szczegétowych warunkach zawierania uméw, w tym o koniecznosci przedstawienla dokumentéw-
umotzliwiajgcych podpisania umowy oraz czasie | miejsca, w ktérym mozliwe Jest zawarcie umow,

b. procedury reklamacyjnej,

c. sposobu rozstrzygania, zgodnie z ustaws, spraw spornych w przedmiocie :

- odmowy zawarcia umowy o zaopatrzenie w- wode lub odprowadzenie $ciekoéw przez przedsiebiorstwo
wod.- kan.,

- odcigcie dostawy wody lub zamknlecie przylacza kanalizacyjnego, lub odmowy przytaczenia do sieci
nieruchomosci, osobie ubiegajacej sie o przylaczenie nieruchomaoséci do sieci.

O
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W biurze obstugi klienta odbiorca ustug skiada rekiamacje do przedsigbiorstwa wod.-kan.
dotyczacy Swiadczonych przez nie usfug, oraz wysokosci oplat za $wiadczone ustugi. Przedsiebiorstwo
wod.-kan. powiadamia zainteresowanego o sposobie zaftatwienia reklamacji i sposobie rozstrzygniecia
zgodnie z ustawa; spornych terminie 30 dni od daty jej w-ptywu w formie pisemnej, chyba ze podmiot
zgtaszajacy reklamacje wskaie inny sposéb kontaktu.

W przypadku niedotrzymania ciggtosci $wiadczonych przez przedsigbiorstwo wod.-kan. ustug oraz
odpowiednich parametréw dostarczanej przez nie wody, przédsiebiorstwo wod.-kan. :

1. informuje niezwtocznie odbiorcéw ustug o takich przypadkach, w sposob zwyczaJowo przyjety, w
tym wskazaé, o ile to mozliwe, planowany termin przywrécenia prawidtowego funkcjonowania
sleci i odpowiednich parametréw dostarczanej wody,

2. zapewnia odbiorcom ustug zastepczy punkt poboru wody w przypadku przerw w dostawie wody
przekraczafgcy 12 godzin oraz poinformowania odblorcéw ustug w sposéb zwyczajowo przyjety o
punktach zastepczych poboru-wody,

3. podjaé niezbedne dziatania celem przywrodcenia cigglosci Swiadczonych ustug 1 odpowiednich
parametréw dostarczania wody,

4. poinformowaé wladze gminne o przewidywanym czasie przywrdcenia ciggtodci swladczonych
ustug, '

5. o planowanych ograniczeniach w dostawie wody i odprowadzaniu Sciekéw przedsigbiorstwo
wod.-kan. informuje odbiorcéw- ustug w sposéb zwyczajowo przyjety, co najmniej na 3 dni
robocze przed planowang przerwa w swiadczeniu ustug,

6. przedsieblorstwo wod.-kan. informuje o zamiarze odcigcia dostawy wody lub zamknigcia
przytacza kanalizacyjnego, w spos6b opisany w ust. 1, odbiorcdw ustug co najmnie]j 20 dni przed
planowanym terminem odcigcia dostawy wody lub zamknigcia przylgcza kanalizacyjnego, podajac
informacje o miejscach i sposobie udostepnienia zastepczych punktdw poboru.

Uzasadnienie

W dniu 24 kwietnia 2018 r. organ wydat decyzje negatywna nr WA.RET.070,1.299,2.2018 dla
wniosku Zakfadu Eksploatacji Wodociggdw i Kanalizacji Zaktad Ustug Budowlanych Projektowanie,
Kosztorysowanie i Nadzorowanie Wojciech Reznerowicz.

Nastepnie wnioskodawca przedtozyt poprawiony wniosek taryfowy z dnia 23 maja 2018 r. (wplyw
28.05.2018 r. L.dz. 22211) poprawiony wnioskiem z dnia 21 czerwca 2018 r. w sprawie zatwlerdzenia
taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw (wplyw 25.06.2016 .
L.dz. 24954). W dniu 29 czerwca 2018 r, organ regulacyjny otrzymat pismo bez numeru L. dz. 25507 z dnia
28.06.2018 r. z poprawlonymi Tabelami H. Skutkl finansowe zmian cen i stawek oplat za zaopatrzenie w
wode | odprowadzanie sciekow .

Ztozone dokumenty zgodnie z art. 24c ust. 3 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekdw (Dz. U. 2017, poz. 328 ze. zm.), poprawiony
projekt taryfy, uzasadnienie wniosku wraz z zatacznikami w postaci tabel bedacych szczegdtowq kalkulacja
cen | stawek optat; naleiato uznaé, jako wniosek o uchylenie pierwotnej decyzji zgodnie z art. 154 kpa.

W zwigzku z tym, e organ uznat, iz poprawiony wniosek w zakresie projektu taryfy, uzasadnienia
i zatacznikéw do uzasadnienia wniosku, pomimo drobnych uchybien, spetnia wymogi ustawowe
postanowit jak na wsteple,
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Pouczenie

1. Na decyzje przystuguje odwotanie do Prezesa Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie za
posrednictwem Dyrektora RZGW w Warszawie w terminie 14 dni od doreczenia decyzji.

2. W trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania strona moze zrzec sie prawa do wniesienia odwotania
wobec organu administracji publicznej, ktéry wydat decyzje.

3. Z dniem doreczenia organowi administracji publicznej oéwiadczenia o zrzeczeniu sie prawa
do wniesienia odwotfania przez ostatnia ze stron postepowania, decyzja staje sie ostateczna
i prawomocna.

4. W przypadku nie zaskarzenia niniejszej decyzji nalezy uisci¢ opfate w kwocie 500 zi w ciggu 14 dni od kiedy
decyzja stata sie ostateczna na rachunek RZGW w Warszawie 07 1130 1017 0020 1510 6720 0024

p.o. DYREKTO

|

tuka ojk

Otrzymuja:
1. Zaktad Eksploatacji Wodociggéw i Kanalizacji Zaktad Ustug Budowlanych Projektowanie,

Kosztorysowanie i Nadzorowanie Wojciech Reznerowicz, ul. Lipnowska 11 A, 87-610 Dobrzyr nad

Wistg,
2. Wojt Gminy Wielgie, ul. Starowiejska 8, 87-603 Wielgie,
3. PGW Wody Polskie Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Warszawie, ul. Zarzecze 13 B,

03-194 Warszawa — RET a/a
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