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DECYZJA WA.RET.070.1.299.3.2018

Na podstawie art. 154, art. 104 i art. 107 § 4 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks

post^powania administracyjnego (Dz. U. 2017, poz. 1257 z p6fn. zm.) oraz art. 24c ust. 2 ustawy z dnia 7
aerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wod^ I zbiorowym odprowadzaniu kiekdw (Dz. U. 2017,
poz. 328 ze. zm.)

1. Uchylam decyzj? WA.RET.070.1.299.2.2018 z dnia 24 kwletnla 2018 r.

2. Zatwierdzam taryf^ dotyczgc^ zblorowego zaopatrzenia w wod^ i zblorowego odprowadzania
iciekdw na terenie gminy Wielgie powlat Llpno nadestanq wnloskiem z dnia 12 marca 2018 roku,

poprawionq wnloskiem z dnia 23 maja 2018 r. oraz wnioskiem z dnia 21 czerwca 2018 r.

otrzymanym w dniu 25 czerwca 2018 r. oraz poprawionym pismem bez numeru z dnia 28 czerwca

2018 r. (wptyw 29.06.2018 r.) przez Zaktad Eksploatacji Wodoci^gdw i Kanalizacjl Zaktad Ustug
Budowlanych Projektowanie, Kosztorysowanle I Nadzorowanle Wojclech Reznerowicz, ul.

LJpnowska 11 A, 87-610 Dobrzyri nad Wislq:

Lp,

Wyszczegdlnienie Wielkosc cen i stawek opfat
(podane sg cenami netto)

Taryfowa

grupa

odbiorcdw

ustug

Rodzaj cen
W okresie od 1

do 12 mlesi^ca

obowiqzywania

nowej taryfy

W okresie od 13

do 24 mlesi^ca

obowi^zywania

nowej taryfy

W okresie od 25

do 36 miesl^ca

obowi^zywania

nowej taryfy

1.

Grupa 1 -

wszyscy ^

odblorcy

-cena wody zt/m^ 2,00 2,10 2.20

-stawka optaty

abonamentowej zt/m-

c/odb. X X X



Lp.

Wyszczegolnienie Wlelko^d cen i stawek optat

(podane sq cenami netto)
Taryfowa

grupa

odbiorcow

ustug

RodzaJ cen
W okresie od 1

do 12 miesl^ca

obowl^zywania

nowej taryfy

W okresie od 13

do 24 miesigca

obowi^zywanla

nowej taryfy

W okresie od 25

do 36 miesiqca

obowl^zywania

nowej taryfy

1.

Grupa 1 -

wszyscy

odbior.cy

-cena ustugi

odprowadzania sciekow

zf/m^ 3,50 3,60 3,70

-stawka optaty
abonamentowej zi/m-
c/odb. X X X

Warunki stosowania cen i stawek optat.

Zakres swiadczonvch usfue dia poszczegolnvch tarvfowvch erup odbiorcow ustue

Jako przedsi^biorstwo wod.-kan. nie stosujemy stawki opfaty abonamentowej za utrzymanie

w gotowosci do swiadczenia usiug urz^dzeh wodoci^gowych jak i kanalizacyjnych, oraz jednostk^ usiugi

odczytu wodomierza lub urzqdzenia pomiarowego.

Stosujemy jednq grupQ tj. 1. zbiorowego zaopatrzenia w wod^, Jak t zbiorowego odprowadzania sciekow.

W zakresie dostarczania wody i odprowadzania sciekow realizujemy obowl^zek:

wodocl^gowych i urzqdzen kanallzacyjnych technicznie1. zapewnienia obstugi urz^dzen

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

zapewnlajqcych mozliwo^c do:

a. realizacji dostawy wody w wymaganej ilosci Jakoki I pod odpowlednim cisnienlem, zgodnym

z przepfsami prawa,

b. dostaw wody w sposdb ciggty i niezawodny,

zapewniamy nalezytq obsfugQ, by zapewnid jako^d dostarczonej wody odpowiadaj^cej

wymaganiom okreslonym w przeplsach wykonawczych wydanych na podstawie art. B.ustawy,

dostarczamy odbiorcy usJug wod^ z obsfugiwanej sieci wodocl^gowej na podstawie umowy

zgodnie z obowlqzujgcym prawem, ustawq I obowl^zuj^cym regulamlnem,

odbieramy od odbiorcy usiug sciekl z sled kanalizacjl sanitarnej na podstawie umowy zgodnie z

obowiqzujqcym prawem, ustaw^ I obowi^zuj^cym regulamlnem,

wydajemy warunki technlczne do podl^czenla do sled oraz uzgadnlamy przedlozonq przez

inwestora dokumentacje technicznq,

Instalujemy I utrzymujemy na swoj koszt u odbiorcy ustug wodomlerz gtdwny,

prowadzirxiy regularn^ wewn^trznq kontrole Jakokl dostarczanej wody,

prowadzlmy regularng kontroi^ urzgdzeh wodocl^owych I kanallzacyjnych posladanych I

obstuglwanych przez nasze przedsl^biorstwo wod.-kan.,

zapewniamy nalezytq obstug^ by zapewnid nalezyte warunki odbloru ^dekdw oraz zapewnid

jakolc oczyszczonych 1 odprowadzanych sciekow, a w szczegolnosci poprzez reguiarne

prowadzenie kontroll llo^d I Jakoid odprowadzanych sclekdw, w tym Sciekow przemysiowych,
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oraz przestrzegania warunkdw wprowadzania sciek6w do urz^dzeh kanallzacyjnych,
10. dokonywad napraw w ramach obstugi biezqcej urzqdzeri wodoci^gowych i kanalizacyjnych oraz

przytqczy b?dqcych w posladaniu przedsi^biorstwa wodoctqgowo-kanalizacyjnego,
11. na prosb^ Wtasciciela przekazujemy informacje technlcznq Wtascicielowi urzgdzen tj. Gminie

Wielgie, w celu zapewnienia budowy oraz modernizacjj urzgdzert wodoclggowych I
kanalizacyjnych;

12. informujemy o jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi w formie i trybie okreslonym
przepisami ustawy,

13. na pisemny wniosek odblorcy usfug zlecamy wykonanie ekspertyzy wodomlerza gfownego przez
OkrQgowy Urz^d Mlar w celu sprawdzenia prawidtowoici wskazan I w przypadku stwierdzenia
przez Urzqd jego wadliwego dziatania, ponleid koszty ekspertyzy i wymlany,

Standardv iako^ciowe obstugi odbiorcbw usiue

W ramach standardow obstugi odbiorcbw w tym sposoby zatatwiania rekiamacjl oraz wymiany
reklamacji oraz wymiany informacjl dotyczqcych zaktocen w dostawie wody I odprowadzanra klekow.

Przedsi^blorstwo wod.-kan. wyznaczyto do obstugi Odbiorcbw ustug w budynku admlnlstracyjnym w
--Dobrzynlu nad Wistq przy ulicy Llpnowskiej I llA oddaionym od budynku Urz^du Gmlny Wielgie 12 km.
W.wymienlonym budynku administracyjnym Jest biuro obstugi klienta w celu obstugi odblorcow ustug
w ktbrym pracujq:

1. odczytywacz - inkasent odpowledzialny za ewidencje wodomierzy I ich wymiany, odczytywanle
wodomierzy I inkasowanle naleznokl za pobranq wodQ I odprowadzanle sciekbw,

2. pracownicy admlnistracyjni w ilo^ci 2 szt. Jako odpowiedziaini za obstugQ odblorcbw ustug oraz
podmiotow ubiegajqcych sIq o przytqczenie do siecl, w tym informowanie ich o obowlqzujgcych
przepisach oraz wynlkajqcych z nich prawach i obowiqzkach, a takie przyjmowania reklamacji,
jak rowniez o szczegdtowych warunkach zawierania umowy, w tym o koniecznoki
przedstawlania dokumentbw unlemozilwiajqcych podpisywanle umowy oraz o czasle i miejscu
w ktbrym mo;zliwe jest zawarcie umow,

Biuro obstugi kiienta jest czynne w dni robocze w-godz. 8.00 do 15.00. Telefon 54/2531102.

Pogotowie wodociqgowe czynne catodobowo w dni robocze, niedzlele i swi^ta. Teiefon 504265599.

W biurze obstugi kiienta odbiorca ustug udostqpniane sg :

1. dokumenty waktualhym brzmieniu :

a. taryfa,

b. regulamin,

c. tekstjednolity ustawy,

2. informacje dotycz^ce:

a. szczegbtowych warunkach zawierania umow, w tym o koniecznokl przedstawienla dokumentbw-

umozliwiajgcych podplsania umowy oraz czasie i miejsca, w ktbrym mozilwe jest zawarcie umow,
b. procedury ceklamacyjnej,

c. sposobu rozstrzyganla, zgodnie z ustawq, spraw spornych w przedmiocie:

- odmowy zawarcia umowy o zaopatrzenie w- wod^ iub odprowadzenle sciekow przez przedsi^biorstwo
wod.- kan.,

- odclQcie dostawy wody Iub zamknl^cle przytqcza kanalizacyjnego, iub odmowy przytgczenia do sieci

nieruchomoici, osoble ubiegaj^cej siq o przyt^czenie nieruchomoici do sieci.
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W biurze obsiugi klienta odbiorca ustug skiada reklamacje do przedsi^biorstwa wod.-kan.

dotycz^cg swiadczonych przez nie usfug, oraz wysokoici opfat za ̂ wiadczone usfugi. Przedsi^biorstwo

wod.-kan. powiadamia zainteresowanego o sposobie zatatwienia reklamacji i sposobie rozstrzygntQcia

zgodnie z ustawa; spornych terminie 30 dni od daty jej w-ptywu w formie pisemnej, chyba ze podmiot

zgfaszaj^cy reklamacje wskaze inny sposob kontaktu.

W przypadku niedotrzymania ciegto^cl Swiadczonych przez przedsiebiorstwo wod.-kan. ustug oraz

odpowlednlch parametrdw dostarczanej przez nie wody, przedslebiorstwo wod.-kan.:

1. Informuje niezwtocznie odblorcdw ustug o takich przypadkach, w sposob zwyczajowo przyJety, w

tym wskazad, o lie to mozliwe^ planowany termin przywrdcenia prawidtowego funkcjohowania
sieci 1 odpowlednlch parametrdw dostarczanej wody,

2. zapewnia cdbiorcom ustug zastepczy punkt poboru wody w przypadku przerw w dostawie wody

przekraczaJecy 12 godzin oraz poinformowania odbiorcdw ustug w sposdb zwyczajowo przyJety o

punktach zastepczych poboru wody,

3. podJed niezbedne dziatania celem przywrdcenia ciegtoSci swiadczonych ustug I odpowlednlch

parametrdw dostarczania wody,

4. poinformowac wtadze gmlnne o przewldywanym czasle przywrdcenia clegtoScI Swiadczonych

ustug,

5. 0 planowanycH ograniczeniach w dostawie wody i odprowadzaniu Sclekdw przedsieblorstwo

wod.-kan. Informuje odblorcdw- ustug w sposdb zwyczajowo przyjety, co najmnlej na 3 dni

robocze przed planowane przerwq w swiadczeniu ustug,

6. przedsiebiorstwo wod.-kan. informuje o zamiarze odclecia dostawy wody lub zamkniecia

przyt^cza kanallzacyjnego, w sposdb opisany w ust. 1, odblorcdw ustug co najmnlej 20 dni przed

pianowanym termlnem odciecia dostawy wody lub zamkniecia przyt^cza kanailzacyjnego, podajgc

informacje o miejscach i sposobie udostepnienia zastepczych punktdw poboru.

Uzasadnlenie

W dniu 24 kwietnia 2018 r. organ wydat decyzJe negatywnq nr WA.RET.070.1.299.2.2018 dia
wniosku Zaktadu Eksploatacji Wodoclegdw i Kanaiizacji Zaktad Ustug Budowlanych Projektowanle,
Kosztorysowanie i Nadzorowanie Wojciech Reznerowicz.

Nastepnie wnioskodawca przedtozyt poprawiony wniosek taryfowy z dnia 23 maja 2018 r. (wptyw

28.05.2018 r. Ldz. 22211) poprawiony wnioskiem z dnIa 21 czerwca 2018 r. w sprawie zatwlerdzenia

taryfy dia zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania Sclekdw (wptyw 25.06.2016 r.

Ldz. 24954). W dniu 29 czerwca 2018 r. organ regulacyjny otrzymat pismo bez numeru L. dz. 25507 z dnia

28.06.2018 r. z poprawlonymi Tabelami H. Skutkifinansowe zmian cen istawek opht za zaopatrzenie w

wodq i odprowadzanie sciekow.

Ztozone dokumenty zgodnie z art. 24c ust. 3 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym

zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu sclekdw (Dz. U. 2017, poz. 328 ze. zm.), poprawiony

projekt taryfy, uzasadnlenie wniosku wraz z zatecznikami w postaci tabei b^decych szczegdtowe kalkulacje

cen I stawek optat>. naiezato uznac, Jako wniosek o uchylenie plerwotnej decyzjl zgodnie z art. 154 kpa.

W zwiqzku z tym, ze organ uznat, iz poprawiony wniosek w zakresle projektu taryfy, uzasadnlenia

I zatqcznikdw do uzasadnlenia wniosku, pomimo drobnych uchybied, spetnia wymogi ustawowe

postanowit jak na wst^pie.
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Pouczenie

1. Na decyzj^ przystuguje odwotanie do Prezesa Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Pofskie za

poirednlctwem Dyrektora R2GW w Warszawie w terminie 14 dnt od dor^czenia decyzji.

2. W trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania strona moze zrzec si^ prawa do wniesienia odwotanta

wobec organu administracji publicznej, ktoty wydaf decyzj^.

3. Z dniem dor^aenia organowl administracji publicznej o^wiadczenia o zrzeczenlu si^ prawa

do wniesienia odwolania przez ostatniq ze stron post^powanla, decyzja staje siQ ostateczna

i prawomocna.

4. W przypadku nie zaskarzenia niniejszej decyzji nalety ulkid opiate w kwocie 500 zi w ciqgu 14 dni od kiedy

decyzja stata si^ ostateczna na rachunek RZGW w Warszawie 0711301017 00201510 6720 0024

P.O. DYKfiKTORA

Otrzvmula:

1. Zaktad Eksploatacji Wodocl^bw i Kanallzacji Zakfad Usiug Budowlanych Projektowanie,

Kosztorysowanie i Nadzorowanie Wojciech Reznerowicz, ul. Lipnowska 11 A, 87-610 Dobrzyh nad
Wistq, ^

2. Wojt Gminy WIelgie, ul. Starowlejska 8, 87-603 Wielgie,

3. PGW Wody Polskie Regionainy Zarzgd Gospodarki WodneJ w Warszawie, ul. Zarzeae 13 B,
03-194 Warszawa - RET a/a

IEROWNIK
/i!
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